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PRESENTACION

En el presente ejemplar de la Serie Cuadernos, la Union Interamericana para la Vivienda
(Uniapravi) presenta “Tendencias en el mercado inmobiliario y soluciones en el
financiamiento de vivienda”.

El presente cuaderno, contiene la presentacion desarrollada por la sefiora Daniella
Gurrea, Directora de Genworth Seguro de Crédito a la Vivienda, México, durante el 29°
Interamericano de Banca Hipotecaria, desarrollado en el Hotel Hilton Panamd, Ciudad
de Panama, los dias 13 y 14 de febrero de 2025.

El documento presenta brevemente tenencias y datos del mercado inmobiliario en América
Latina, contexto actual y retos del mercado de vivienda en México, asi como propuestas
de soluciones en el financiamiento de la vivienda, la importancia del seguro de crédito a
la vivienda en el mercado hipotecario, y el desarrollo sostenible adoptando criterios ASG,
en los aspectos ambientales, sociales y de gobierno corporativo.

Uniapravi expresa su publico agradecimiento a la sefiora Daniella Gurrea, por su valiosa
participacion en el 29° Interamericano de Banca Hipotecaria, y su contribucion en la
elaboracion de este ejemplar de la Serie Cuadernos de Uniapravi.

Uniapravi espera que este documento contribuya a sequir compartiendo las experiencias
y lecciones en el dmbito del financiamiento habitacional de los diversos paises en la region.

José Luis Ventura Castafios
Presidente
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Tendencias en el mercado inmobiliario y
soluciones en el financiamiento de vivienda

Daniella Gurrea, Directora de Genworth Seguro de Crédito a la Vivienda, México

1. Tendencias en el mercado inmobiliario LATAM
a. Datos generales del mercado

De acuerdo con estimaciones del BID (Banco Internacional de Desarrollo) casi la mitad
de la poblacion de la region no tiene acceso a una vivienda adecuada y el 33.7% vive en
la pobreza. El déficit habitacional afectaria a mas de 23 millones de hogares.

En 2024, el mercado inmobiliario residencial en Ameérica Latina, segin Mordor
Intelligence, alcanzo6 un valor aproximado de 477.77 mil millones de ddlares. Se calcula
que el mercado crecera a una tasa anual compuesta del 8.32% para llegar a 712.45 mil
millones de dolares en 2029.

Este crecimiento estd impulsado por una mayor urbanizacion y el auge de una clase
media en expansion. Ademas, la disminucion de la inflacién en muchos de los paises de
la region latinoamericana, asi como el fendmeno del “nearshoring”, impulsan a la
inversion extranjera. Se espera que el afno 2025 sea un afio de mucho crecimiento en la
region y no solo en el sector inmobiliario sino en sectores asociados como es el de la
construccion.

Los retos de vivienda son grandes y de acuerdo con la Comisiéon Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) la poblacién aumento de 612 millones de habitantes
en 2014 a 663 millones en 2024. Se estima que para el afio 2053 el nimero de habitantes
llegara a 730 millones, lo que significa un desafio importante para garantizar el acceso a
una vivienda adecuada.

Para hablar de vivienda es preciso iniciar comentando algunos puntos del lado de la
oferta de vivienda.

¢(Cuadles son las principales barreras para la obtencidon de un crédito para la construccion
de vivienda?. Como se detalla en siguiente grafica, la barrera principal es la tasa de
interés seguida de términos y condiciones impuestas por los bancos. Luego siguen
tiempo de respuesta, garantias entre otros.



@ Tasas de interés y costo de la deuda

Términos y condiciones propuestos por los bancos
@ Tiempos de respuesta de |as instituciones hacia el desarrollador
@ Garantias solicitadas (avales, propiedades, etc.)

Otros

Fuente: 4S, panorama inmobiliario LATAM

(Cuaéles son los tipos de financiamiento a la construccion?. Las modalidades habituales
son a través de la aportacion de tierra por parte de los desarrolladores, preventas, capital
privado, crédito puente y crédito mezzanine.

México LATAM
35%
9 29%
30% 27%
26% 26%
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15% 14%
10% -
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Aportacion a Pre-ventas Capital privado Crédito Puente Crédito Mezzanine
tierra Jventas (Inversionistas) (Crédito ?‘Ia (Crédito prw_i.o ala

Fuente: 4S, panorama inmobiliario LATAM

(Qué tipo de vivienda se estd construyendo?. Hay una tendencia importante hacia la
vivienda vertical en la regién de América Latina, la vivienda horizontal salvo algunos
casos particulares, esta decreciendo
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Fuente: 4S, panorama inmobiliario LATAM



Valor de la vivienda viene en aumento desde el 2021. Particularmente, en el tipo de
vivienda residencial premium y premium plus el crecimiento es por encima del 30%, en
funcién a la expectativa de la region, se estd ganando plusvalia, aunque en menor
medida en vivienda social y econémica, invertir en vivienda sigue siendo invertir en
patrimonio.

H LATAM 2023 LATAM 2022 LATAM 2021
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Fuente: 4S, panorama inmobiliario LATAM

Comparando 2023 contra 2024, el crecimiento sigues siendo alto, en el caso de premium
plus alcanza en 53%. Las tasas de crecimiento positivas nos indican que, en todos los
segmentos, los lideres inmobiliarios ven un mejor desempeno versus al afno anterior, sin
embargo, son los sectores residencial, residencial plus, premium y premium plus los
segmentos donde se espera mayor crecimiento en comparacion al afio anterior.
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b. Sustentabilidad

Cada vez el compromiso de Latinoamérica se refleja mas en las diferentes acciones que
se implementan. Por ejemplo, se describen a continuacién algunas de ellas:

e Construccion de vivienda sostenible, los proyectos inmobiliarios que se
construyen en la Region incorporan practicas ecologicas para reducir la huella
ambiental. Estas iniciativas incluyen el uso de materiales de construcciones
sostenibles, la implementacion de tecnologias como paneles solares y sistemas de
recoleccion de agua de lluvia, asi como el diseno de comunidades que
promueven la movilidad sostenible. Paises como México, Colombia, Brasil y
Chile liderean esta tendencia.

e Certificaciones verdes, la adopcidon de codigos de construccion sostenible y
certificados verdes como LEED y EDGE estd en aumento. Estas herramientas
establecen estandares para mejorar el desempefio Ambiental de los edificios,
promoviendo la eficiencia energética y la reduccién de emisiones de gases de
efecto Invernadero, entre otras.

e Desarrollo de microciudades sostenibles, este concepto estd ganando terreno en
la regién. Estas microciudades estan disefiadas para que los residentes tengan
acceso a servicios esenciales a menos de 15 minutos a pie o en bicicleta. Se
conocen proyectos para la construccion de mds de 4 mil viviendas en Colombia,
Panama y Chile. Estos proyectos buscan armonizar las comunidades, el
desarrollo urbano con la conservacién ambiental.

El riesgo climatico es un cisne verde: los riesgos fisicos y de transicion se caracterizan
por una profunda incertidumbre y no linealidad.

Riesgos financieros:
crédito, mercado,
liquidez, operativo y
seguro/reaseguro

Necesidad de integrar el riesgo climdtico en los
procedimientos y sistema de administracion de
riesgos para mitigar y gestionar riesgos financieros y
no financieros (Fuente: BIS, 2020)

Riesgos no financieros:
legal/responsabilidad,
tecnolégico,
reputacional




Los canales de transmision de riesgos fisicos a riesgos financieros para la banca, se
muestran a continuacion, hacia los clientes y entidades bancarias.

%A

Riesgos fisicos

7|

Clientes

Riesgos crénicos
(Incrementales)

» Cambios de temperaturas
y patrones de lluvia

» Aumento del nivel del mar

Riesgos agudos
(eventos extremos)

» Sequias, fuertes lluvias,
inundaciones y fuegos
forestales

Activos
QOperaciones
Cadena de valor

—_————

Aumento gastos de capital
Reduccion de ingresos
Incremento costos de produccion
MNecesidad de capital de inversion
Riesgo reputacional

T—

Impacto en hoja de balance

Impacto en calidad crediticia y
solvencia

Riesgo

* Riesgo de insolvencia (default)

» Riesgo de mercado

+ Riesgo de responsabilidad con terceros
Riesgo operacional y reputacional

' Riesgo de responsabilidad legal liability
v risk)

Oportunidad

» Demanda de financiamiento para
proyectos que incrementen la resiliencia
climatica

Los riesgos climaticos pueden impactar la economia y ser fuente de potencial
inestabilidad del sistema financiera, a través de canales de transmision directos e

indirectos.

FACTORES DE RIESGO
FISICOS

= Eventos extremos

» Cambios graduales en las

condiciones climaticas RI2d

FACTORES DE RIESGOS DE
TRANSICION

* Politicos y legal

= Avances tecnolégices

= Cambios en las preferencias
del mercado

» Riesgos reputacionales

Fuente: reelaboracion a partir de NGFS (2019)

2. Mercado hipotecario en México

El contagio financiero (pérdidas del mercado ajuste del crédito) retroalmentala economia

»

ECONOMIA

Interrupcion de negocios

Erosion del capital

Reconstruccion / reemplazo

Aumento de los precios de los
os basico Menor riqueza de los hogares

Activos “varados” :
combustibles foslles, bienes
raices, infraestructuras)

Reconstruccion / reemplazo
Aumento precios de la energia

Canales de transmision indirectos

Canales de transmision directos

Menores valores de propiedad

Devaluacion de activos

Menor rentabilidad empresarial

SISTEMAFINANCIERO

Peérdidas mercado financiero
(acciones, bonos y
commodities)

Pérdidas del mercado crediticio
(préstamo residencial y
corporativo)

Pérdidas de suscripcion

Riesgo operacional (incl. riesgo
responsabilidad)

Mayor deterioro econémico (menor demanda, productividad, produccion)
que afecta las condiciones financieras

La cartera hipotecaria en México es de 3,564.8 mil millones de pesos (12% del PIB). La

cartera acumulada a noviembre 2024 es de 506 mil millones de pesos. Los principales
originadores son: INFONAVIT, FOVISSSTE, BBVA, Banamex, Santander, Scotiabank,
HSBC, Banorte. Alrededor del 7% de toda la cartera hipotecaria cuenta con seguro de

crédito de vivienda (SCV). El 20% de la cartera hipotecaria bancaria se encuentra

asegurada.



Saldo Acumulado Mercado de SCV

« SHF (Cuenta con
garantia del
Gobierno
Federal)

* Genworth
(Empresa
Privada)

Crédito
Hipotecario,
Competencia Crédito de.
construccidn,
Productos seguro

ABM Nov 2024 + B Bancos Calificacién
Principales local

INFONAVIT
FOVISSSTE

Soberana
Privado

® Bancos ® Infonavit Fovissste

Retos:

+ Disefiar mecanismos para atender a los no afiliados.

* Incentivar la participacion de intermediarios financieros no bancarios como las
cajas de ahorro.

* Impulsar el mercado de bursatilizaciones incorporando actores institucionales
(afores) permitiendo atender a mas Mexicanos.

* Implementar programas de mejoramiento de vivienda progresiva en zona
maginadas.

* Fomentar el ahorro para segmentos vulnerables.

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores - INFONAVIT

El INFONAVIT es una institucion autonoma con una Junta de Gobierno tripartita, con
representacion del Gobierno Federal, trabajadores y sector patronal. Su mision es ofrecer
soluciones financieras para la vivienda, adaptadas a las necesidades de los trabajadores
derechohabiente, y administrar sus recursos con eficiencia.

INFONAVIT ha ayudado a mas de 8 millones de trabajadores derechohabientes en la
adquisicion de vivienda desde 1972. Es uno de los 10 mayores originaciones de crédito
en América Latina. Calificado como AAA (en escala nacional) por S&P y Fitch.

Los principales productos hipotecarios de INFONAVIT son:
e (rédito tradicional (representa alrededor del 80% de las originaciones)
e Cofinavit (créditos cofinanciados)
e Apoyo Infonavit
e Segundo crédito (créditos coparticipados)

Todos los trabajadores en México que trabajan en el sector privado cuentan con una
Subcuenta de Vivienda. Cada dos meses, las empresas hacen contribuciones a la
subcuenta de los trabajadores equivalente al 5% del salario de cada trabajador (hasta 25
veces la UMA)
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La subcuenta de Vivienda se puede utilizar como enganche, para cubrir los costos de
originacion de crédito o como garantia para la adquisicidon de Vivienda nueva o usada,
para la construccion, o para mejoramiento de Vivienda. Cuando el trabajador recibe un
crédito del INFONAVIT, las contribuciones que realiza el patron dejan de acumularse
en la Subcuenta de Vivienda y se utilizan como prepago del crédito hipotecario.

El pago de los créditos se realiza por medio de descuento via némina (en el caso de
trabajadores en el sector formal) y cuando los trabajadores dejan de laborar en el sector

formal, la cobranza se realiza a través de terceros.

El INFONAVIT tiene una cobranza social que buscan ayudar a los trabajadores a

mantener su patrimonio.
Esquema de Infonavit:

1) Cada dos meses (cuando el trabajador no tiene crédito):

———e
T
ONS, oy Patrén
- Contribucion del 5% del salario E
< - _—
INFONAVIT INFONAVIT administra la subcuenta Ty, — /
Se acumula Fogares con valor de vivienda '\'lb%""ﬂ

la
contribucion
enla
Subcuenta
del trabajador

2) Al otorgar un crédito hipotecario (El saldo de la Subcuenta de Vivienda se puede

utilizar como enganche).

Empleados ——
(VX VA Originacion Py 'r,-,.,.n,m Patrén
de crédito ® \7 e
> _— =
INFONAVIT .
“Hogares con valor 1-\-%
Adquisicion
de vivienda

Cor
3) Durante la vida del crédito:

’ El pago mensual se realiza por Descuento via némina et o
h ( P descuento viandmina ﬂ '
INEONAVIT Cada dos meses: ?ontr\bucwones del
Hogares con valor empleador por 5% del sueldo del
empleado Empleado

Patrén
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Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado - FOVISSSTE

El FOVISSSTE fue creado en 1972, como una entidad descentralizada del ISSSTE, esta
encargada de administrar las contribuciones de vivienda de los trabajadores del
Gobierno y proveerles créditos para la adquisicion de vivienda, reparacion y
mejoramientos.

Su mision es operar un sistema de financiamiento con esquemas crediticios asequibles y
competitivos, que brinde a los trabajadores del Estado la mejor opcion para adquirir o
construir, una vivienda adecuada que mejore su calidad de vida; ademas de administrar
los recursos aportados a la Subcuenta de Vivienda.

La Subcuenta 5% SAR esta formada por las contribuciones que la dependencia de
gobierno (empleador) realiza cada dos meses; cada contribucion equivale al 5% del

salario base del trabajador.

El parque habitacional en México en 2024 fue de ~939 mil viviendas nuevas, y se proyecta
para 2025 que sera de 950 mil nuevas unidades.

Solamente el 11 % de las viviendas existentes en México (alrededor de 47 millones)
cuentan con un crédito hipotecario.

Durante 2023, los recursos utilizados para la compra de vivienda fueron:

o Familiar o prestamista,
Instituciones 4%

financiera, 8%

Institutos de

vivienda, 20% Recursos
propios, 68%




3.

b.

Soluciones en el financiamiento de vivienda

Enfoque en Segmentos No Atendidos

Desarrollo de modelos de determinacion de ingresos por actividad econémica y
por zona geografica infiriendo la capacidad de pago de ciertos segmentos de la
poblacion que no cuentan con la informacién para demostrar ingresos. Por
ejemplo: tomar en cuenta el pago de la renta para la comprobacion de ingreso.
Dime cuanto gastas y te digo cuanto ganas.

Otorgamiento de crédito basado en esquemas de ahorro bien estructurados que
sean validos para evaluar la capacidad de pago de las personas.

Desarrollo de modelos que permitan evaluar a los diferentes prospectos y
faciliten el acceso a un crédito hipotecario contando con garantias o seguros,
como el SCV, cuando no tengan historial crediticio en el buré de crédito
tradicional (score de originacion y de comportamiento)

Uso de garantias especiales para mercados de alto riesgo o no atendidos que
promuevan la participacion de los intermediarios financieros en dichos
segmentos

Disenar esquemas innovadores como “Renta con Opciéon a Compra” donde
permite a las personas que no son sujetos de crédito, acceder a una vivienda e ir
juntando durante un tiempo determinado el enganche y adquirirla pactando el
precio de venta desde el dia uno.

Bursatilizacion de hipotecas

La bursatilizacion de hipotecas permite:

Contar con un mecanismo alternativo al fondeo bancario para potenciar el
otorgamiento de crédito a la vivienda, disminuyendo la vulnerabilidad del sector
y fomentando la competencia.

Transparentar los costos y riesgos asociados a la actividad crediticia,
favoreciendo la competencia en beneficio del consumidor.

Dotar de elementos e informacién a los reguladores y supervisores bancarios
para medir el riesgo inherente a esta actividad, lo que a su vez se traduciria en
una mejor regulacion prudencial.

Incrementar la eficiencia y fortaleza financiera, mediante la participacion de
especialistas en cada parte del proceso crediticio, particularmente por lo que
corresponde a una mas amplia y mejor distribucion de los riesgos inherentes en
la actividad.

Beneficios de la Bursatilizacion
o Reduccidén en los niveles de riesgo.
o Ingresos adicionales por cuotas de Administracion.
o Reduccién de costos.
o Contar con fuentes alternativas de fondeo baratas.

13



Beneficios para los
inversionistas

Beneficios para los Bancos

Beneficios para los acreditados
hipotecarios

o Instrumentos con la mas alta |o
calidad crediticia en escala |o
nacional.

o Largo Plazo. o

o Atractivos rendimientos dada
la calidad crediticia del
instrumento. o

Fuentes alternativas de fondeo.
Liberacion de capital para
nuevas operaciones.
Reduccién de activos en el
balance, lo que libera el nivel
de capitalizacion.

Reduccién en los niveles de

Incrementar las posibilidades
de adquirir una vivienda.
Mayor  disponibilidad  de
crédito a la vivienda.

Acceso a crédito hipotecario
con menores tasas de interés.

piii

Instrumento finandiero

Fiduciario
Institucién bancaria

o Liquidéz apoyada por reservas y quebrantos
Formadores de Mercado. potenciales.
o Desarrollo de un mercado
secundario de hipotecas.
Q q E Recursas
He o
Ente contratante frew—
N ., . gl
Administracidn Pablica Rﬂwndfwr el Proyecta {s) ‘,
disefia, Obtiene
financiamienta,
Comrata iﬂﬂ:"l.ltl::r"ll Rendimientos :
operaon ngresa
| Y WgBolsa
® m Mexicana.
g FIDEICOMISO Rendimientos
.'-‘ emisor
, Coloca Inversionistas
Fideicomitente Lo 1Y
Concesionario Administrs “
Administrador del proyects
Conbrata
Certificado

Administrador del fideicomiso

Disminuir los costos transaccionales y tiempos requeridos para Ila

Uso de herramientas digitales para la realizacion de avaltios y tramites notariales

Automatizar el proceso de otorgamiento de crédito de punta a punta

Fortalecimiento de la Seguridad Juridica (Ejecutabilidad extrajudicial y en
resoluciones judiciales en procesos de adjudicacion)

c.
escrituracion
[ ]
para disminuir costos y tiempos
e Combatir las ineficiencias en los Registros Publicos
°
d.
°

Se requiere optimizar los procesos de adjudicacion de inmuebles. Actualmente,
en México estos procesos resultan muy largos, costosos e irregulares. En este
sentido, la solucién consiste en agilizar y facilitar estos procedimientos para
poder brindarle a las instituciones emisoras o las empresas recuperadoras de
cartera una mayor certeza al ejecutar sus garantias

Incluso teniendo la propiedad y las escrituras del inmueble, la posesion puede
ser dificil de lograr
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4. Seguro de Crédito a la Vivienda (SCV)

El SCV protege a bancos e inversionistas en el supuesto de no pago en los préstamos
hipotecarios de vivienda.

El SCV representa una garantia financiera que protege a los otorgantes de crédito ante
las pérdidas originadas por incumplimiento de los deudores, en casos tales como
aquéllos en donde el enganche aportado es menor al porcentaje estipulado para el
otorgamiento del crédito. E1 SCV es considerado como un producto dptimo para créditos
con alto LTV.

*Proteccion a bancos por riesgo de *Seguro de dafios materiales o vicios ocultos

incumplimiento *Seguro de vida en caso de fallecimiento del

*Hace posible la vivienda en propiedad con un deudor

menor enganche *Seguro de desempleo

+Generalmente usado cuando LTV > 65 — 80%

Existen muchas formas para mitigar el riesgo de crédito hipotecario, pero las alternativas
tienen menos supervision, ademads carecen de requerimientos de reservas y capital que
lo requerido al utilizar el seguro de crédito a la vivienda.

* SCV privado

* SCV publico (gobierno)

* Estructuras de reaseguro

+ Garantias financieras

*  Credit Default Swaps y derivados

* Aseguramiento por los mismos bancos

El SCV aporta capital privado al mercado a través del ciclo hipotecario. E1 SCV asegura
créditos hipotecarios con poco enganche:
+ Facilita el acceso a una vivienda. Permite a los acreditados comprar casas a corta
edad para acumular riqueza.
» Protege a bancos, entidades financieras e inversionistas contra el incumplimiento
de los créditos hipotecarios.
* Facilita la bursatilizacion.
* Permite que las instituciones financieras manejen su capital de manera mas
eficiente.

El SCV es posible cuando existen politicas de vivienda proactivas, hay un mercado
hipotecario dindmico, los bancos ven oportunidades de crecimiento.
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Hipoteca 80% LTV

El SCV facilita la adquisicion de vivienda. Ejemplo: Propiedad de $100 000
sin sV Cobertura 35% del SCV Cobertura de Primeras Pérdidas

EI SCV cubre 10-25% de las “Primeras
Pérdidas”’; la Entidad Financiera otorgante

de crédito es responsable del monto

Enganche
$20 mil

Reclamo de
SCV $25000 restante

Comunmente utilizado en US, México,
Cobertura al 100%

ElI SCV cubre el crédito total;

El valor de la propiedad normalmente
limita pagar mas del ~35%

Hipoteca 90% LTV

Comunmente utilizado en Canaday
Australia

Recuperacién $65 mil —sl

n

(Como balancear la accesibilidad y la estabilidad en el financiamiento a la vivienda?

Expandir la propiedad de la vivienda | < Estabilidad financiera
Crecer los activos de los bancos | * Manejo de riesgo

(otorgante de crédito) * Mantener a los acreditados en sus
* Incrementar el crédito viviendas
Hay mayor aversion al riesgo a hipotecas con alto aforo. El criterio de las agencias

calificadoras y de estadisticas globales muestran mayor perfil de riesgo en hipotecas con

alto
aum

aforo. Las probabilidades de incumplimiento aumentan exponencialmente al
entar LTV. Asimismo, los Incumplimientos en créditos con altos LTV son mas

volatiles en tiempos de estrés economico.

Capital privado es utilizado para lograr diferentes objetivos:

Entidad
Gobierno Financiera Acreditado

Ex
pro

vivien

Accesoa
hipotecas con

> . . alto aforo
Estabilidady Control de riesgo Propiedad de la

solidez financiera y capital vivienda

pandir la

tedad d Crecimiento de
piedad de

activosy liquidez

El SCV logra un balance eficiente de necesidades contrapuestas:

Facilita el otorgamiento de crédito con alto aforo
Expande la propiedad de vivienda de forma prudente
Transferencia de riesgo

Sostenible a través de los diferentes ciclos

Respaldo en periodos de estrés (rol contra-ciclico)
Diversifica el riesgo
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5. Criterios ASG, Ambiental, Social y de Gobernanza

En 2015, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobd la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible que establecid objetivos de desarrollo sostenible a lograrse
mediante criterios ambientales, sociales y de gobernanza.

El Desarrollo Sostenible, busca que las necesidades de generaciones presentes y futuras
estén garantizadas, se ha convertido en objetivo prioritario de la humanidad. Puesto que,
con la explotacion de recursos, el cambio climatico y las problematicas sociales estamos
por llegar a un punto sin retorno, en el que se vera afectado el modo en el que vivimos.

Ante esto, las empresas han tomado conciencia de su rol, mientras que sus principales
stakeholders, como son clientes, colaboradores e inversionistas, estan exigiendo que
muestren interés por mitigar su impacto ambiental, social y de gobierno corporativo
(conocido como ESG, por sus siglas en inglés). Por lo que cada vez incrementa mas la
importancia de los criterios ESG en muchos sectores.

* Las acciones que se emprendan estardn mads alineadas con los criterios ASG, que
abarcan aspectos clave en cuanto a asuntos ambientales, sociales y de gobierno
corporativo.

* El resultado serda un mayor involucramiento y compromiso de las partes
interesadas, incrementando no solo el interés del publico, sino la retencion de
talento y la atencion de inversionistas

Recordemos que la importancia de adoptar los criterios ESG radica en:
* Prevenir riesgos y aportar soluciones a las problematicas de las empresas
* Mejorar la reputacion corporativa
* Las partes interesadas prefieren a las compafiias que tienen un modelo de
negocio basado en la Responsabilidad Social Empresarial y ESG. Es decir, que
minimizan sus impactos negativos y maximizan los positivos

a. Materia Ambiental

La crisis climatica ha afectado severamente a varias regiones con sequias en
inundaciones, incendios forestales y huracanes mas intensos de lo normal.

Por lo que es necesario que, desde el gobierno y el sector privado, se adopten medidas
para mitigar el cambio climatico, sobre todo para disminuir las emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEI) y la sobreexplotacion de los recursos naturales.
* Formulacién de Normas Oficiales (NOM) aplicables al suelo, agua, aire y
residuos.

b. Impacto Social
Brindar bienestar social es tan importante como el cuidado del medio ambiente. Es

responsabilidad de los empleadores ofrecer un ambiente saludable y condiciones dignas
para un desarrollo personal y profesional integral.



Se deben integrar practicas de DEI (Diversidad, Equidad e Inclusion) que eliminen las
conductas discriminatorias y violentas.

Abarcan tres areas de accién, Diversidad, Equidad e Inclusién ( DEI):
* Diversidad: Representacion intencionada minorias, teniendo en cuenta su raza y
etnia, sexo, orientacion sexual y condicién de discapacidad.
* Equidad: Acceso de forma justa e imparcial a recursos y apoyo.
* Inclusién: Acciones deliberadas que permiten a todas las personas sentirse
valoradas al involucrarse y participar auténticamente en los mercados de capital.

A través de estas iniciativas, se invierte en el crecimiento de colaboradores, comenzando
con una remuneracion justa y capacitaciones.

Del mismo modo, se apoya a las comunidades donde trabajan las empresas, respetando
sus formas de vida y protegiendo y mejorando su entorno social y ambiental.

Ademas, una mejor relacion con las personas es importante para los accionistas, ya que
este tipo de practicas socialmente responsables son prueba de la transparencia y el
compromiso por construir valor a largo plazo.

c¢. Gobierno Corporativo

El Gobierno Corporativo es el conjunto de normas, principios y procedimientos que
regulan la estructura y el funcionamiento de los érganos de gobierno de una empresa.
Establece las relaciones entre la junta directiva, el consejo de administracion, los
accionistas y el resto de partes interesadas.

La Asamblea General de la ONU adopto la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
un plan de accién a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, que también tiene
la intencion de fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia.

Los Estados miembros de la Naciones Unidas aprobaron una resolucién en la que
reconocen que el mayor desafio del mundo actual es la erradicacion de la pobreza y
afirman que sin lograrla no puede haber desarrollo sostenible.

La Agenda plantea 17 Objetivos con 169 metas de cardcter integrado e indivisible que
abarcan las esferas econdmica, social y ambiental.

La nueva estrategia regira los programas de desarrollo mundiales durante los proximos
15 afios. Al adoptarla, los Estados se comprometieron a movilizar los medios necesarios
para su implementacion mediante alianzas centradas especialmente en las necesidades
de los mas pobres y vulnerables.
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